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RESUMEN

Este es un Proyecto de intervencidn pedagodgica, fue aplicado con un
diagndstico en el afio 2019 en el Jardin de nifios Pedro Carreén Zazueta, con 18
nifos en tercer grado de educacion preescolar, se disefid e implementd una
propuesta de intervencion pedagdgica con una serie de técnicas didacticas para
trabajar la relajacion, el juego, la sensibilizacion y verbalizacion de sus emociones,
basadas en criterios pedagogicos para su seleccién y adaptacion a través de
situaciones didacticas, a través del enfoque humanista para fortalecer la
autorregulacion de emociones., en modalidad virtual, durante el segundo semestre
del ciclo escolar 2020-2021.

Este proyecto estd  basado en las posturas de Daniel Goleman; Rafael
Bisquerra; Carl Rogers, John Mayer y Peter Salovey, entre otros. Se sustenta en el
enfoque de investigacion, de corte cualitativo, y se trabaja con el método de
investigacion accion desde la perspectiva de Kurt Lewis, John Elliot y Donald Schon.
En ésta tesis se conjuntd con la teoria de Carls Rogers; retomando el ambiente
calido, clima propicio, adecuado, empatia, agradable, autentico y de aceptacion en
cada clase y de lateoria Vigostkiana, se retoma la mediacion social; finalmente
se trabaja con la dimension pedagdégica de la autorregulacion, con el fin de

potencializar el desarrollo integral del grupo de tercero “C”.

INTRODUCCION
Este trabajo de intervencidn se aplica durante el ciclo escolar 2019-2020, y 2020-
2021, partiendo de una evaluacion inicial en un grupo de tercer grado de educacién
preescolar, con un total de 18 sujetos, cuyas edades fluctian entre los 5 y 6 afios.,

el cual se aplicé de manera virtual

El objetivo general es proponer estrategias didacticas con enfoque humanista,
para fortalecer la autorregulacion emocional en alumnos de tercer grado de
educacién preescolar, a través de una propuesta de intervencion pedagdgica con
base en los resultados de un diagndstico pedagaogico, en la modalidad presencial.
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El reporte de este trabajo consta de cuatro capitulos, que se describen a

continuacion:

En el capitulo primero, se aborda el planteamiento del problema, el segundo
capitulo, contiene el marco tedrico en donde se exponen los fundamentos teéricos
y donde se aborda la postura de Daniel Goleman; Rafael Bisquerra; Carl Rogers,
John Mayer y Peter Salovey, entre otros. En el tercer capitulo, se sustenta el
enfoque de investigacion, de corte cualitativo, y se trabaja con el método de
investigacion accion desde la perspectiva de Kurt Lewis, John Elliot y Donald Schon.
En el cuarto capitulo de este documento se presenta el andlisis de los resultados de
la aplicacion del proyecto de intervencién pedagdgica, ademas de las conclusiones,
los anexos que incluyen diversos materiales como evidencia de la practica realizada

en la modalidad virtual, y finalmente se expone la bibliografia consultada.

DESARROLLO:

En el mes de febrero del afio 2020, se realizé la etapa de exploracion através
de observaciones de la realidad cotidiana en el jardin de nifios Pedro Carredn
Zazueta. Esta  primera fase de exploracion se realizé con 6 grupos. Tres de
segundo grado y tres de tercer grado. Se registré una serie de necesidades de

fortalecimiento a varios temas de investigacion, el cual se realizé manera presencial.

Se observo la diversidad de emociones y comportamientos acelerados en los
nifios de edad preescolar, asi como en el ambiente de aprendizaje una relacion
entre las emociones del nifio preescolar y su comportamiento. De las siguientes
emociones (ira, tristeza, temor, placer, amor, sorpresa, disgusto y vergiienza) se

encontré una recurrente en seis grupos. Esta fue la emocion del temor.

Se registrdé que la emocién del temor es una emocion expresada de manera
descontrolada. Mientras pasaron a exponer sobre el tema de la familia, la mayoria
de los nifios; entre ellos decian “no hice la tarea”, “la Maestra me va a cortar el
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liston”, otros se escondian debajo de la mesa para que la educadora no los pasara
a participar frente a sus comparfieros, unos mas se comian las ufas, y decian,
Maestra yo no hice la tarea, ¢A qué hora va a venir mi mama por mi? Se observé
como una nina dijo “Yo no quiero pasar a decir nada sobre mi familia, Otros més
dijeron, yo no voy a pasar a decir nada alla al frente de todos, y mostraban la cara

de preocupacion.

La autora del presente proyecto realizd una encuesta a las educadoras del
jardin de nifios, haciendo referencia a lo que se habia explorado y observado: sélo
dos preguntas: 1) ¢Qué emociones te ayudan para que los alumnos logren los
aprendizajes esperados? y ¢ Cuales interfieren? Los resultados de la encuesta a las

educadoras se presentan en la siguiente tabla:

1) ¢Qué emociones le ayudan para que los alumnos logren los aprendizajes

esperados? Los resultados son los siguientes

Amor Alegria Sorpresa Felicidad Empatia
Amor Alegria Sorpresa

Amor Alegria Sorpresa

Amor

Total 4 Total 3 Total 3 Total 1 Total 1

2) ¢ Cuales interfieren?

Temor Tristeza Ira Vergienza | Disgusto
Temor Tristeza Ira

Temor Tristeza

Temor

Temor

Total 5 Total 3 Total 2 Total 1 Total 1

En respuesta a la pregunta ¢ Qué emociones le ayudan para que los alumnos
logren los aprendizajes esperados? Sobresale la emocion del amor, que ayuda para

gue los alumnos logren los aprendizajes esperados. ¢En cuales interfieren?
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Sobresale la emocion: el temor. Por ello, se trabaja una propuesta de intervencién
sobre la autorregulacion de emociones en el nifio preescolar, ademas de que

coincide con la observacion realizada.

El objetivo general de este proyecto es fortalecer la autorregulacion emocional
en alumnos de tercer grado de educacion preescolar, a través de técnicas y
estrategias didacticas con enfoque humanista.

Los objetivos especificos son explorar las emociones manifestadas por el nifio
preescolar durante su proceso académico, explicar los factores que intervienen en
la autorregulacién de emociones en nifios de tercer grado de educacion preescolar,
describir cdmo el nifio y la educadora perciben el desarrollo emocional, afectivo y
moral en tercer grado de educacion preescolar, analizar las caracteristicas,
técnicas, estrategias o0 modelos para la autorregulacion de emociones en el nifio
preescolar desde un enfoque humanista, y fortalecer la pertinencia de los resultados
de la aplicacién de la intervencion pedagdgica en relacion con la autorregulacion de

emociones, bajo un enfoque humanista.

En cuanto a los antecedentes encontrados a nivel internacional, nacional y
local, se registré que hay investigaciones de tipo cuasi experimental, grupos control
y experimental, Utilizan la técnica de la observacién, pruebas piloto. El enfoque que
utilizan es cualitativo y cuantitativo. La etnografia, estudio de caso y la investigacion
accion son los métodos que utilizan. Se encontré antecedentes en los tres niveles
gue hablan de la autorregulacion de emociones en nifios de nivel preescolar, sin
embargo, no se encontr6 al momento ninguna tesis que retome el enfoque
humanista, y que hayan realizado una propuesta de intervencion desde ese
enfoque.

Otros autores que fortalecen este marco tedrico es la perspectiva de Salovey

y Mayer cuando nos invitan a percibir las emociones: ¢Qué siento? ¢Coémo me

siento? Ademas, es entender las emociones, saber nombrarlas, conocer sus causas

y consecuencias: ¢Por qué me siento asi? : ¢Como afectan o benefician las

emociones, el pensamiento, el aprendizaje y la toma de decisiones? y ver la
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autorregulacion emocional: ¢ Como transformo un estado emocional aflictivo? Ante

un estado aflictivo, ¢ Como me detengo antes de actuar?

En esta propuesta da a conocer las aportaciones de Goleman por ser el modelo
gue nos permite conocer las propias emociones, manejar las emociones, motivarse
a si mismo, reconocer las emociones de los demas, establecer relaciones en el
disefio de la alternativa de intervencion, siempre en un ambiente céalido, y generando

climas propicios, adecuados, auténticos y de aceptacion, entre otros

Rafael Bisquerra explica que las emociones se pueden utilizar para explicar
cdmo nos sentimos y se clasifiquen, en dos categorias: positivas y negativas.

Respuesta Emocional en el Tiempo

| Rasgos de personalidad

| Desérdenes emocionales

Estados de animo |

| Sentimientos (afectos) !

Emociones |

; = ! ,
Segundos Minutosll Horas ’ Dias ‘ ‘Semanas‘ |Meses Anos | Vida

Bisquerra, R. (2000)

El presente proyecto, se inicia a principios del mes de febrero del afio 2020,
con un diagnostico pedagdgico de manera presencial. A raiz de que llega la
pandemia en el mes de marzo de 2020 a nuestro pais, y que las autoridades del
sistema educativo deciden suspender las clases presenciales, y hacer uso de la
modalidad virtual, a través del uso de las tics, para tomar o dar clases en linea.
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El presente método de investigacion de corte cualitativo, se caracteriza por ser
humanista, desde la investigacion-accion en esta propuesta se estudia desde la
relacion individual y social, Como menciona Elliot (1994) “Transformar la realidad,
es decir, se centra deliberadamente en el cambio educativo y la transformacién
social, se orienta hacia la resolucién de problemas mediante un proceso ciclico que
va desde la "actividad reflexiva" a la "actividad transformadora”. ... desarrolla desde
la propia practica un conocimiento que mejora la intervencién educativa. (p 64).Es

decir, transformar la practica educativa con los alumnos de tercer grado.

Se disefia e implementa una propuesta de intervencion pedagdgica con una
serie de técnicas didacticas para trabajar la relajacion, el juego, la sensibilizacion y
verbalizacion de sus emociones, basadas en criterios pedagogicos para su
seleccion y adaptacion a través de situaciones didacticas la sobre la autorregulacion
de emociones: 1) técnica de inhalar —exhalar y sonrie 2) técnica del globo, 3) técnica
la silla, 4) técnica las burbujas, 5) técnica el rasgado de papel, 6) técnica el espejo,
7) técnica el seméaforo, 8) técnica el globo preguntén, 9) técnica cuenta hasta 5, 10)
técnica el cubito de hielo, 11) técnica la tortuga, 12) técnica el pastel, 13) técnica la
botella de la calma y las siguientes estrategias didacticas: 1 Emocionémetro, 2.
Estrategia didactica carta de san Valentin, 3,estrategia didactica ruleta de las
emociones, 4. Estrategia didactica Memorama de las emociones, 5. Estrategia
didactica Emocionanzas, 6. Estrategia didactica el cuento: el castillo de las
emociones-cuento cuando tengo miedo, el monstruo de las emociones, 7 estrategia
didactica Obra de teatro las emociones, estrategia didactica 8} Emociomimicas, 9,
estrategia didactica la historia de mimo y las emociones y por ultimo la estrategia

didactica las emociones de Nacho.

En este trabajo de tesis se conjuntd la teoria de Carls Rogers y la teoria
Vigostkiana, esta ultima; como agentes sociales que interiorizan el control externo
ejercido por los padres de familia, por ser los modelos de los hijos e hijas, que
ejercen una influencia directa y aprenden a regularse a través de la mediacion
social, es decir, lo que el adulto dice el nifio aprende a autorregular su
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comportamiento, diciéndose esas palabras a si mismo. Esta teoria toma como
modelo a los padres de familia y a los profesores para que el nifio preescolar
aprenda a regular sus emociones, a través de la mediacion social. Por esta razén
el rol del docente es de mediador, desde el punto de vista subyacente pero desde
el desarrollo humano se retoman aportaciones de Carl Rogers, (1902-1989)
cuando reflexiona que el valor mas grande de este enfoque humanista reside en
la necesidad que tiene cada ser humano de un ambiente calido, clima propicio y
adecuado, autentico, aceptacion e incluso de aqui nacen resistencias al mismo, ya
que se trata de un enfoque de vida, de modo de ser, de liderazgo centrado en el
grupo Carl Rogers (1980) habla sobre las tres actitudes béasicas. La primera es la
autenticidad, la cual consiste en que cada persona debe de “Ser, lo que es”. Es
decir, no usar mascaras con sentimientos y experiencias y que esté dispuesto a
comunicar esos sentimientos cuando sea necesario, con vista a ser auténtica y real.
Carls Rogers hace énfasis en que una persona con una actitud congruente suele

ser una persona sana. Ya que se muestra como es, independientemente del lugar.

La segunda actitud es la aceptacion incondicional, esto es, aceptar a la
persona y sus conductas, generando un clima de seguridad, aceptar a algunas
personas, compartir sus sentimientos y experiencias, esto se puede explicar simple
pero no lo es. La tercera y Ultima actitud es la empatia, vista esta como la capacidad
gue se tiene para comprender la experiencia Unica de la otra persona, como ejemplo
se cita el siguiente: “estar dentro de los zapatos de alguien” y comunicar algo de
esta compresion, de modo que éste pueda explorar con mayor precision sus

experiencias y clarificar sus sentimientos mas profundos.

CONCLUSIONES PRELIMINARES
El desarrollo de una propuesta de intervencion pedagogica sin duda una de las
condicionantes es el de conocer la realidad que se pretende modificar, por ello de
la necesidad de contar con un buen diagnéstico para conocer el qué y el como de

la intervencion.



Lo que aqui se trabajo fue una propuesta de intervencion basada en estrategias
didacticas con enfoque humanista, para fortalecer la autorregulacion emocional en

alumnos de tercer grado de educacion preescolar, en la modalidad virtual.

Se corroboré lo ya sefialado desde el inicio de la intervencion, y la
reestructuracién de la propuesta, que con la aplicacion de técnicas didacticas y
estrategias didacticas se fortalece la autorregulacion emocional en alumnos de

tercer grado de educacion preescolar,

Su pudo observar que las emociones manifestadas por el nifio preescolar
durante su proceso académico son la alegria, la felicidad, el amor, la tristeza, el
enojo, la ira, el coraje, la vergiienza entre otras, y ademas lograron reconocer sus
emociones y cémo solucionarlas cuando alguna emocion los perturba., y que los
factores que intervienen en la autorregulacion de emociones son la escucha atenta,
el carifo, el respeto, el amor, la paciencia y el dar espacios para expresar sus
emociones, ya que como escribe Goleman “Todas las emociones son validas,
mientras se expresan con respeto.” Y sobre todo que el nifio preescolar cuente con

el apoyo de sus padres de familia, y Maestros.

Si se fortalecid la autorregulaciéon de emociones, bajo el enfoque humanista
con la aplicacién de las técnicas didacticas y estrategias didacticas, ya que se Vvivio
un ambiente afectivo, de mucho respeto, donde cada nifio podia expresar cOmo se
sentia, ademas los nifios se sentian en confianza, y con apoyo de los padres de
familia y la docente, pues no habia tareas, exposiciones, trabajos, estrés, regafio,

sino que se disfruté cada de las sesiones.

La propuesta de aplicacion con base en la reflexion de lo que especificamente
acontecio en la clase virtual, se realizaron los diarios de trabajo, donde se analiz
la practica educativa, y se reflexion6 sobre el trabajo realizado. con el propésito de
lograr mejores resultados en el aprendizaje, fueron elementos retomados  sobre
Donald A. Schon, asi como lo fueron las constantes reflexiones antes, durante y
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después de la practica para ver si lo que se estaba trabajando era lo adecuado
tanto en contenidos como en metodologia, y se logré video grabar todas las
sesiones, material que sirvi6 mucho para mejorar la practica docente propia, al

reflexionar de la modulacion de voz, las emociones, las participaciones, entre otros.

Se confirma que la autorregulacién se adquiere cuando el alumno reflexiona
sobre su propia forma de actuacion y la modifica para obtener mejores resultados
como seres humanos para acatar acuerdos, reglas, comportamientos y que el niiio
preescolar aprendi6 a comportarse de una manera mas adecuada ante las
personas, permitiendo pensar antes de actuar, y las consecuencias se le
presentaron de manera justa y légica, no impuestas por los padres de familia, se
registr0 que el alumno, alumna reconocié sus propias emociones, es decir a

expresar y ponerle nombre.

Las técnicas didacticas y estrategias aplicadas fueron eficaces y ayudaron
a los alumnos y alumnas a autorregular sus emociones en el contexto educativo y
social., en tanto que los padres de familia han comentado que les ha ayudado a

autorregular sus emociones ante situaciones

BIBLIOGRAFIA

BISQUERRA, Alzina Rafael (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona,
Espafa: Editorial Praxis.

BISQUERRA Alzina, Rafael. (Coord.). (2010). La educacién emocional en la
practica. Barcelona: Horsori-ICE

GOLEMAN, Daniel. (1995) Basado en la definicion de Emotional
Intelligence (inteligencia emocional) de Daniel Goleman (1995

ELLIOT, John. (1994). La investigacién-accion en educacion. Madrid: Morata.
ALVAREZ- GAYOU Jurgenson Juan Luis (2003) Cémo hacer investigacion

cualitativa. Fundamentos y metodologia. Editorial Paidés Educador. México D, F.

BANDURA, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social cognitive
theory. Prentice-Hall.
10



GOLEMAN, Daniel. (1995) Basado en la definicion de Emotional
Intelligence (inteligencia emocional) de Daniel Goleman (1995)

HERNANDEZ, Sampieri Roberto. Metodologia de la investigacion (6ta. Edicion
)México, D.F. Editorial: Mc Graw Hill.

HORTAL, Augusto (2000), "Docencia”, en Adela Cortina y Jesus Conill
(coords.), 10 palabras clave en la ética de las profesiones.

JOSEP Ma. Puig Miguel Martinez (1989) Educacion Moral y Democracia. Editorial
Laertes. Barcelona. 237p.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. (2017) Programa de Estudio.
Aprendizaje Clave. México. D.F.

MAYER y SALOVEY (1997)La Inteligencia Emocional y la educacion de las emociones

ROGERS, Carl (1989) El proceso de convertirse en persona. Editorial Paidos,
Barcelona.

PIAGET, J. (1926). Language and thought of the child. London and New York:
Routledge y Kegan Paul.

11



